UNIVERSIDAD DE CASTILLA - LA MANCHA
GUIA DOCENTE

1. DATOS GENERALES

Asignatura: GESTION EMPRESARIAL Codigo: 59614
Tipologia: BASICA Créditos ECTS: 6
385 - GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS DE

Grado: | ECOMUNICACION

Curso académico: 2018-19

Centro: 308 - ESCUELA POLITECNICA DE CUENCA Grupo(s): 30
Curso: 1 Duracién: Primer cuatrimestre
Lengua principal de - i
imparticion: Espariol Segunda lengua:

Uso docente de

English Friendly:
otras lenguas: 9 v:S

Pagina web: Bilinglie: N
Profesor: PABLO RUIZ PALOMINO - Grupo(s): 30
Edificio/Despacho Departamento Teléfono Correo electronico Horario de tutoria
Edificio Gil de Albornoz/ ADMINISTRACION DE 969179100 (ext. }
Despacho 3.7 EMPRESAS 4238 pablo.ruiz@uclm.es

2. REQUISITOS PREVIOS

No es necesario ninglin conocimiento previo al ser una materia del primer curso

3. JUSTIFICACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS, RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS Y CON LA PROFESION

Con esta asignatura se pretende aportar a los alumnos un marco conceptual basico que les permita comprender el proceso de direccion en las organizaciones.
El contenido y la metodologia empleada en el desarrollo de esta materia se orienta a la mejora de una serie de competencias del alumno como la capacidad de
toma de decisiones, de organizacién y planificacion, de comunicacién oral y escrita, de trabajo en equipo, de busqueda y analisis de informacién, de
aprendizaje auténomo, de espiritu critico, de trabajo en entornos diversos y de actitud estratégica y de cambio. También se pretende que el alumno profundice
en las implicaciones de las caracteristicas de las empresas del sector de las telecomunicaciones y la vinculacién entre la empresa y el entorno. El aprendizaje
de los alumnos en esta materia se basa en la utilizacién de conocimientos de diversas areas de la titulacion.

4. COMPETENCIAS DE LA TITULACION QUE LA ASIGNATURA CONTRIBUYE A ALCANZAR
Competencias propias de la asignatura

Cadigo Descripcion

EO05 Conocimiento adecuado del concepto de empresa, marco institucional y juridico de la empresa. Organizacién y gestién de empresas.

G02 Una correcta comunicacion oral y escrita.

G06 Conocimiento de materias_l_)ésicas y tecnologias, que le capacitc_a para el aprendizaje de nuevos métodos y tecnologias, asi como que
le dote de una gran versatilidad para adaptarse a nuevas situaciones.

Gi1 Conocer y aplicar elementos basicos de economia y de gestién de recursos humanos, organizacién y planificacién de proyectos, asf
como de legislacion, regulacién y normalizacion en las telecomunicaciones.

Gi2 Capacidad de trabajar en un grupo multidisciplinar y en un entorno multilinglie y de comunicar, tanto por escrito como de forma oral,
conocimientos, procedimientos, resultados e ideas relacionadas con las telecomunicaciones y la electrénica.

Gi3 Qapacidad dg byscar y entle.nc.ier ilnforr.nacién, tanto técr)icg como comercial, en v.arias fuentes, relacionarla y estructurarla para integrar
ideas y conocimientos. Analisis, sintesis y puesta en practica de ideas y conocimientos.

G4 Capacidad de liderazgo, para el tratamiento de conflictos y la negociacién y habilidades en las relaciones interpersonales, asi como

para el reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad.

5. OBJETIVOS O RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS
Resultados de aprendizaje propios de la asignatura
Descripcion
Andlisis e interpretacion del entorno y comprensién de los factores de competitividad empresarial.
Comprensién de la incidencia de las TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones) en la empresa y aplicacion de éstas en el disefio organizativo.
Comprensién de los aspectos econdémicos y empresariales de todo tipo de instalaciones TICs.
Comprensién del proceso de direccion de la empresa y de los recursos humanos y disefio de opciones estratégicas y toma de decisiones 6ptimas segin
contexto.
Comprensién del proceso de direccion de operaciones y uso de diferentes técnicas y herramientas disponibles para tomar decisiones tacticas y estratégicas.
Comprensién sobre qué es empresa y su funcionamiento, dimension juridica, organizacién y relaciones internas.
Uso correcto de la expresion oral y escrita para transmitir ideas, tecnologias, resultados, etc.
Uso de las TICs para alcanzar los objetivos especificos fijados en la materia.

6. TEMARIO

Tema 1: Concepto, naturaleza juridica, estructura y organizacion de la empresa
Tema 1.1 Concepto de Empresa
Tema 1.2 Clases de Empresas



Tema 1.3 Los Elementos de la Empresa
Tema 1.4 Principios de Organizacién
Tema 1.5 Modelos de Organizacién
Tema 2: Analisis estratégico del entorno: el sector de las telecomunicaciones
Tema 2.1 La Empresa como Sistema Abierto
Tema 2.2 La Direccion Estratégica de Empresas
Tema 2.3 El Entorno de la Empresa: Especifico y Genérico
Tema 2.4 Caracteristicas del Entorno
Tema 3: Proceso de direcciéon y toma de decisiones en la empresa
Tema 3.1 El Empresario y la Decision
Tema 3.2 Elementos del Modelo de Decision
Tema 3.3 Etapas en un Modelo de Decisién
Tema 3.4 Decisiones en Condiciones de Certidumbre
Tema 3.5 Decisiones en Condiciones de Riesgo
Tema 3.6 Decisiones en Condiciones de Incertidumbre
Tema 4: Gestion del sistema de operaciones
Tema 4.1 Concepto y Generalidades
Tema 4.2 El Susbsistema de Operaciones
Tema 4.3 Funcion de la Direccién de Operaciones
Tema 4.4 Técnicas de Planificacion de Operaciones y Proyectos
Tema 5: Gestion de recursos humanos
Tema 5.1 Estrategia de Empresa y Gestién de Recursos Humanos
Tema 5.2 Dimensiones de la Estrategia y Recursos Humanos
Tema 5.3 La Gestion Estratégica de Recursos Humanos
Tema 5.4 Principios de la Gestion Estratégica de Recursos Humanos
Tema 5.5 Practicas de Recursos Humanos
Tema 6: TICs (Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones) en el disefio organizativo y la empresa
Tema 6.1 TICsy e-business
Tema 6.2 TICs y Modelos de Negocio
Tema 6.3 Implicaciones Organizativas del Empleo de las TIC: La Organizacion Virtual
Tema 7: Gestion y tratamiento de los aspectos econémicos y empresariales en las instalaciones TIC
Tema 7.1 Mercado y Empresa en las Instalaciones TIC
Tema 7.2 La Programacién y Presupuestacion de Proyectos TIC
Tema 7.3 Gestion Etica en las Instalaciones TIC

COMENTARIOS ADICIONALES SOBRE EL TEMARIO

-Utilizacion del Software Excel OM (Tema 4), para desarrollar las técnicas de planificacién de operaciones y proyectos

-Lecturas de casos, donde se pide comprension y andlisis de la situacién y del problema expuesto.

7. ACTIVIDADES O BLOQUES DE ACTIVIDAD Y METODOLOGIA

Competencias
Actividad formativa Metodologia relacionadas (para titulos [ECTS |Horas|Ev|Ob|Rec|Descripcion
anteriores a RD 822/2021)

En las clases magistrales, el
profesor (1) expondréa al conjunto
de los alumnos los principales
objetivos y contenido de la
unidad didactica correspondiente,
y (2) comentara la bibliografia
recomendada y el material basico
para preparar y completar el
tema.

Ensefianza presencial (Teoria) Método expositivo/Leccion

[PRESENCIAL] magistral E05 G02 G06 G11 1.2 30| N| -

Durante el periodo docente, el

Ensefianza presencial (Practicas) |[Método expositivo/Leccion profesor ir4 resolviendo casos y
. 10| N| | A" .

[PRESENCIAL] magistral E05 G02 Go6 G 0.4 0 practicas relacionadas con la

tematica de la asignatura

Se iran seleccionando de entre la
parte practica contenida en el
Resolucién de problemas o casos |Resolucion de ejercicios y temario varios ejercicios y/o
[PRESENCIAL] problemas E05 G02 G2 02 5/ S| N casos para realizar en clase de
manera presencial donde se
plantearan problemas a resolver.

Durante el periodo docente se
Presentacion de trabajos o temas . E05 G02 G06 G11 G12 pedira al alumno/s que expongan
[PRESENCIAL] Otra metodologia G13 G14 0.28 7| S| N y presenten los diferentes

trabajos que se vayan exigiendo

Préacticas a resolver en el Aula de

Précticas en aulas de ordenadores R . E05 G02 G06 G11 G12
[PRESENGIAL] Trabajo dirigido o tutorizado G13G14 0.24 6/ S| N| NjClase y/o en el Aula de
Ordenadores.
Realizacién de una prueba sobre
. i E05 G02 G0o6 G11 G12 el contenido tematico
Prueba final [PRESENCIAL] Pruebas de evaluacién G13G14 0.08 2| S| S desarrollado a Io largo del

cuatrimestre.




Estudio o preparacién de pruebas |Trabajo autbnomo
G13-G14

E05 G02 G06 G11 G12

2.24 56| N| - -|Preparacion de la asignatura

JAL IT{’\I\I(\MA}

Elaboracién de informes o trabajos

[AUTONOMA] Otra metodologia

G13G14

E05 G02 G06 G11 G12

Elaboracién de diversos informes
y trabajos que se vayan
exigiendo a lo largo del
cuatrimestre y principalmente,
elaboracién de un trabajo
individual o en grupo.

1.36 34| S| N

Total: 6/ 150

Créditos totales de trabajo presencial: 2.4

Horas totales de trabajo presencial: 60

Créditos totales de trabajo auténomo: 3.6

Horas totales de trabajo autonomo: 90

Ev: Actividad formativa evaluable
Ob: Actividad formativa de superacion obligatoria
Rec: Actividad formativa recuperable

8. CRITERIOS DE EVALUACION Y VALORACIONES

Valoraciones
. " Estudiante Estud. g
Sistema de evaluacion : . Descripcion
presencial semipres.
Esta formado por diversas cuestiones de caracter teérico y
Prueba final 60.00% 0.00% practico. Para superar esta prueba es necesario obtener como
minimo un 40% en teoria y un 40% en la préctica.
Se iran seleccionando de entre la parte practica contenida en
L | temario, algun jercici ra realizar en el Aul
Resolucion de problemas o casos 20.00% 0.00% el temario, algunos ejercicios y gasos para e'a arenetadia
de Clase y/o el Aula de Informatica y/o a través de la
plataforma Moodle de Campus Virtual.
Los alumnos se agruparan en equipos de maximo 2-3
personas. A cada equipo se le asignara un tema especifico de
investigacion para elaborar el trabajo. Este tema estara
Elaboracién de trabajos teéricos 10.00% 0.00% relacionado por lo general con un determinado punto del
contenido de la materia que se haya impartido en clase o no.
Los trabajos se presentaran por escrito siguiendo un formato
previamente establecido.
L El trabaj h realiz n i xpondra
Presentacion oral de temas 10.00% 0.00% trabajo que'se aya realizado e quu posee p.o dra de
manera coordinada por todos los miembros del mismo.
Total:) 100.00% 0.00%

Particularidades de la convocatoria especial de finalizacion:
Prueba de Progreso Tedrico-Practica: 100%

9. SECUENCIA DE TRABAJO, CALENDARIO, HITOS IMPORTANTES E INVERSION TEMPORAL

No asignables a temas

Horas

Presentacién de trabajos o temas [PRESENCIAL][Otra metodologia]
Prueba final [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacién]

Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo]
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Otra metodologia]

Suma horas
7

2

56

34

Comentarios generales sobre la planificacion: El desarrollo de esta guia docente y de la planificacién (secuencia, calendario, hitos, inversiéon temporal)
realizada estad sometido a posibles modificaciones a lo largo del curso que se comunicaran en las sesiones presenciales, y/o a través de la plataforma Moodle.

Tema 1 (de 7): Concepto, naturaleza juridica, estructura y organizacion de la empresa

Resolucién de problemas o casos [PRESENCIAL][Resolucion de ejercicios y problemas]

Actividades formativas Horas
Ensefanza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccidn magistral] 5
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccion magistral] 1
Periodo temporal: 12y 22 semana

Tema 2 (de 7): Andlisis estratégico del entorno: el sector de las telecomunicaciones

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 6
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 2
Practicas en aulas de ordenadores [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado] 1
Periodo temporal: 32y 42 semana

Tema 3 (de 7): Proceso de direccion y toma de decisiones en la empresa

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 2
Resolucion de problemas o casos [PRESENCIAL][Resolucion de ejercicios y problemas] 1
Préacticas en aulas de ordenadores [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado] 2
Periodo temporal: 52y 62 semana

Tema 4 (de 7): Gestion del sistema de operaciones

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 2




Préacticas en aulas de ordenadores [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado] 2
Periodo temporal: 72y 82 semana

Tema 5 (de 7): Gestion de recursos humanos

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 5
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral]
Resolucién de problemas o casos [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas]
Préacticas en aulas de ordenadores [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado]
Periodo temporal: 92y 102 semana

_ A

Tema 6 (de 7): TICs (Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones) en el disefio organizativo y la empresa

Actividades formativas Horas
Ensefnanza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccidn magistral] 3
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccion magistral] 1
Resolucion de problemas o casos [PRESENCIAL][Resolucion de ejercicios y problemas] 1

Periodo temporal: 112y 122 semana

Tema 7 (de 7): Gestion y tratamiento de los aspectos econémicos y empresariales en las instalaciones TIC

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 3
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 1
Resolucién de problemas o casos [PRESENCIAL][Resolucion de ejercicios y problemas] 1
Periodo temporal: 132 semana

Actividad global

Actividades formativas Suma horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 30
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 10
Resolucion de problemas o casos [PRESENCIAL][Resolucion de ejercicios y problemas] 5
Presentacion de trabajos o temas [PRESENCIAL][Otra metodologia] 7
Préacticas en aulas de ordenadores [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado] 6
Prueba final [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacién] 2
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo] 56
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Otra metodologia] 34

Total horas: 150

10. BIBLIOGRAFIA, RECURSOS

Autor/es Titulo/Enlace Web Editorial Poblacion ISBN Ao Descripcion
Clayer, E.; Llopis, J.; Lloret, M.y  Manual de Administracién de Civitas Madrid 2009
Molina, H. Empresas

Ejercicios de administracion y

direcciéon de empresas
Admini "

Fundamentos de Administracion y Tebar Flores

Guarnizo, J.V. Tebar Flores Albacete 1998

Guarnizo, J.V.; Jiménez, J.J. . L Albacete 1998
Direccién de Empresas
Gdémez-Mejia, J.L., Balkin, D,y Direccién y Gestién de Recursos Pearsor.w’ Madrid 2006
Cardy, R. Humanos Educacion
Heizer, J.; Render, B. Dll'e.C(.:IOI'l de’la.Produccmn: Prentice Hall Madrid 2001
Decisiones tacticas
4 s Colecciones de Problemas sobre Colecciones de i
Area de Organizacién de L : Problemas sobre Gestién
Gestion Operativa y 2017

Empresas/Pablo Ruiz Palomino Operativa y
Presupuestacion
Coleccion de Casos
2017  sobre Gestion

Empresarial

Presupuestacion

Area de Organizacién de Coleccién de Casos sobre
Empresas/Pablo Ruiz Palomino  Gestion Empresarial




