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1. DATOS GENERALES

Asignatura: SISTEMAS DE INFORMACION EMPRESARIALES AVANZADOS Cddigo: 42408
Tipologia: OPTATIVA Créditos ECTS: 6
Grado: 405 - GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA (TA) Curso académico: 2022-23
15 - FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y TECNOLOGIAS DE LA
: . G :
Centro: |\ FORMACION. rupo(s): 60
Curso: 4 Duracién: C2
Lengua principal de - i
imparticion: Espafiol Segunda lengua:
Uso docente de English Friendly: N
otras lenguas:
Pagina web: Espacio virtual de la asignatura en https:/campusvirtual.ucim.es Bilingiie: N
Profesor: IVAN GONZALEZ DIAZ - Grupo(s): 60
Edificio/Despacho Departamento Teléfono Correo electronico Horario de tutoria
TECNOLOGIAS Y SISTEMAS . . Disponible en https://www.uclm.es/toledo/fcsociales/grado-
21 DE INFORMACION 926051583 livan.gdiaz@ucim.es informatica/profesorado-y-tutorias

2. REQUISITOS PREVIOS

Esta asignatura se apoya en las competencias y los conocimeintos adquiridos en las asignaturas:

e Sistemas de Informacién (19)
e Fundamentos de gestién empresarial (19)
e Desarrollo y Gestion de Slstemas de Informacién (39)

3. JUSTIFICACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS, RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS Y CON LA PROFESION

En Sistemas de Informacién Empresariales Avanzados (SIEA) se analizan los principales estandares internacionales para la actividad comercial. Se estudian
en detalle algunos sistemas relevantes en el mundo empresarial como: ERP - Enterprise Resource Planning o gestion de Recursos Empresariales; los sistemas
CRM - Customer Resource Management o de gestion de las relaciones con los clientes; los sistemas SCM - Supply Chain Management o de gestion de la
cadena de suministro; los sistemas PIM - Product Information Management o de gestién de informacién de productos; y los sistemas MAP - Marketing
Automation Platform para la automatizacién de tareas de marketing. Ademas, la asignatura focaliza en el contexto del modelado de procesos de negocio y la
integracion de aplicaciones empresariales de gestion y administracion, asi como sus plataformas de desarrollo. Se analiza el estado actual del comercio y
negocio electrénicos.

Esta asignatura optativa se imparte en el plan de estudios del Grado de Ingenieria Informatica en Talavera de la Reina.

4. COMPETENCIAS DE LA TITULACION QUE LA ASIGNATURA CONTRIBUYE A ALCANZAR

Competencias propias de la asignatura

Codigo Descripcion

BA06 Conocimiento adecuado del concepto de empresa, marco institucional y juridico de la empresa. Organizacién y gestién de empresas.

C0o03 Capaci.dad.para comprender la importancia de la negociacion, los hbitos de trabajo efectivos, el liderazgo y las habilidades de
comunicacién en todos los entornos de desarrollo de software.

co13 Qonocimientg y aplicacién de las herramientas necesarias para el almacenamiento, procesamiento y acceso a los Sistemas de
informacién, incluidos los basados en web.

INS02 Capacidad de organizacion y planificacion.

PERO1 Capacidad de trabajo en equipo.

PERO02 Capacidad de trabajo en equipo interdisciplinar.

SI02 Capacida.ld para deter.mi.nar los requisitos Fie los siste.mas.de ir?formacién y comunicacion de una organizacién atendiendo a aspectos
de seguridad y cumplimiento de la normativa y la legislacion vigente.

Si04 Capacidad para.comprende.r y aplicar Io§ principios y pré.ctica.s de las grganizagiones, de forma que p.uedan ejercer cgmo enlace
entre las comunidades técnica y de gestién de una organizacion y participar activamente en la formacién de los usuarios.

UCLMo02 Capacidad para utilizar las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién.

5. OBJETIVOS O RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS

Resultados de aprendizaje propios de la asignatura

Descripcion

Adquirir la capacidad para el debate y la discusion fundamentada sobre las cuestiones y problemas que atafien al proceso de toma de decisiones
empresariales desde una perspectiva cuantitativa.

Comprensién y manejo de los modelos, herramientas y conceptos basicos relacionados con la optimizacion.

Conocer cémo el intercambio integrado de informaciéon aumenta las eficiencias organizacionales a través de los sistemas empresariales.

Conocer las herramientas y métodos para el andlisis cuantitativo de la empresa y su entorno, incluyendo los modelos para la toma de decisiones
empresariales, asi como los modelos de previsién econémica.

Desarrollar un proyecto de empresa que incluya la planificacién de los aspectos estratégicos, comerciales, técnicos, de gestion de recursos humanos y
financieros del mismo.



Reconocer el rol de los sistemas empresariales en la realizacién de procesos en una organizacién y como abarca diferentes areas funcionales.

6. TEMARIO

Tema 1: Procesos y transacciones empresariales. Sistemas de informacion empresariales (ERP, CRM, SCM, PIM y MAP)
Tema 2: Seleccion e implantacion de ERPs y CRMs (SAP, Odoo, etc)

Tema 3: Plataformas de desarrollo de aplicaciones empresariales

Tema 4: Comercio electrénico

7. ACTIVIDADES O BLOQUES DE ACTIVIDAD Y METODOLOGIA

Competencias
Actividad formativa Metodologia relacionadas (para titulos |[ECTS |Horas|Ev|Ob/Descripcion
anteriores a RD 822/2021)
Ensefianza presencial (Teoria Método expositivo/Leccion Exposicion del temario por parte del
[PRESENCIKL] ( ) magistral P BA06 COO3 S102 Sl04 0.72 18| N} - prcg‘esor Pore
Tutorias individuales BAO6 CO03 INSO02 SI02 osal aslnl - ;’Jggas::‘:l"éi‘;‘:‘)fsh‘(’) Z’;lpsg‘:::;f
[PRESENCIAL] Slo4 :
clase o laboratorio
:f&‘fé%%ﬂi?aracm depruebas (o ajo auténomo CO03 INS02 S04 UCLM02 | 2.1| 525| N| -|Estudio individual
Otra a’ctividad no presencial Précticas CO13 INS02 PERO1 PER02 06 15/ Nl - Preparac.ién de practicas de
[AUTONOMA] S102 UCLM02 laboratorio
Resolucion de problemas o casos |Resolucién de ejercicios y CO03 PERO1 PERO2 SI02 06 15l s Resolucién de ejercicios por parte
[PRESENCIAL] problemas S104 del profesor y el estudiante
aak}‘gﬁl‘g‘:\me informes 0 rabajos |, .\ -1 auténomo BA06 CO03 CO13 SI04 09| 225/ s Z‘;a;';‘:;’;’u”egfo‘:)r;'r”;fg:‘;::ob:e un
Practicas de laboratorio Practicas CO13 INS02 PERO1 PER02 06 15 sl s Realizacion en el laboratorio de las
[PRESENCIAL] S104 UCLM02 practicas programadas
Otra actividad presencial Pruebas de evaluacion BA06 CO03 CO13 INS02 03l 75l s Realizacién c.le un examen final de
[PRESENCIAL] SI02 S104 todo el temario de la asignatura
Total: 6/ 150
Créditos totales de trabajo presencial: 2.4 Horas totales de trabajo presencial: 60
Créditos totales de trabajo autonomo: 3.6 Horas totales de trabajo auténomo: 90

Ev: Actividad formativa evaluable
Ob: Actividad formativa de superacion obligatoria (Serd imprescindible su superacién tanto en evaluacién continua como no continua)

8. CRITERIOS DE EVALUACION Y VALORACIONES

Evaluacion |Evaluacion no

Sistema de evaluacion . .. |Descripcion
continua continua
Elaboracién de trabajos teéricos 15.00% 15.00% Acthlde'ld no obligatoria y recuperable a realizar antes del fin
del periodo docente
Realizacién de précticas en laboratorio 25.00% 25.00% Actividad obligatoria y recuperable a realizar en las sesiones

de laboratorio

Actividad no obligatoria y no recuperable. A realizar en las
Presentacion oral de temas 10.00% 0.00% sesiones de teoria/laboratorio para los estudiantes de la
modalidad continua.

Actividad obligatoria y recuperable a realizar en la fecha

Prueba final 50.00% 50.00% ; ) . S
prevista para el examen final de la convocatoria ordinaria

Total:) 100.00% 90.00%
* En Evaluacion no continua se deben definir los porcentajes de evaluacién segun lo dispuesto en el art. 4 del Reglamento de Evaluacion del Estudiante de la
UCLM, que establece que debe facilitarse a los estudiantes que no puedan asistir reqularmente a las actividades formativas presenciales la superacién de la
asignatura, teniendo derecho (art. 12.2) a ser calificado globalmente, en 2 convocatorias anuales por asignatura, una ordinaria y otra extraordinaria
(evaluandose el 100% de las competencias).

Criterios de evaluacion de la convocatoria ordinaria:
Evaluacion continua:

En las actividades obligatorias se debe obtener un minimo de 4 sobre 10 para considerar la
actividad superada y poder aprobar la asignatura. La valoracion de las actividades sera global y,
por tanto, se debe expresar por medio de una Unica nota. Si la actividad consta de varios
apartados podra valorarse de forma individual informando por escrito durante el inicio del
curso sobre los criterios de valoracion de cada apartado. En las actividades recuperables existe
una prueba de evaluacién alternativa en la convocatoria extraordinaria.

La prueba final serd comun para todos los grupos de teoria/laboratorio de la asignatura y sera
calificada por los profesores de la asignatura de forma horizontal, es decir, cada una de las
partes de la prueba final serd evaluada por el mismo profesor para todos los estudiantes.

El estudiante aprueba la asignatura si obtiene un minimo de 50 puntos sobre 100 con las
valoraciones de cada actividad de evaluacion y supera todas las actividades obligatorias.

Para los estudiantes que no aprueben la asignatura en la convocatoria ordinaria, la calificacion

de las actividades superadas se conservara para la convocatoria extraordinaria. En el caso de actividades recuperables superadas, el estudiante podra
presentarse a la evaluacion alternativa de esas actividades en la convocatoria extraordinaria y, en ese caso, la nota final de la actividad correspondera a la
Gltima nota obtenida.



La calificacion de las actividades superadas en cualquier convocatoria, exceptuando la prueba
final, se conservara para el proximo curso académico a peticién del estudiante siempre que
ésta sea igual o superior a 5 y no se modifiquen las actividades formativas o los criterios de
evaluacién de la asignatura en el préximo curso académico La no comparecencia a la prueba final supondra la calificacién de "No presentado”. Si el
estudiante no ha superado alguna actividad de evaluacién obligatoria, la nota final en la asignatura no puede superar el 4 sobre 10.

Evaluacion no continua:
Los estudiantes que no puedan asistir regularmente a las actividades formativas presenciales pueden solicitar, al principio del cuatrimestre, acogerse a la
modalidad de evaluacién no continua. Del mismo modo, si un estudiante que esta realizando la modalidad de evaluacién continua, incurre en alguna
circunstancia que le impida asistir regularmente a las actividades formativas presenciales, puede acogerse a la modalidad de evaluacién no continua.
Del mismo modo, el estudiante podré cambiarse a la modalidad de evaluacién no continua siempre que no haya participado durante el periodo de
imparticion de clases en actividades evaluables que supongan en su conjunto al menos el 50% de la evaluacion total de la asignatura.Si un estudiante ha
alcanzado ese 50% de actividades evaluables o si, en cualquier caso, el periodo de clases hubiera finalizado, se considerara en evaluacién continua sin
posibilidad de cambiar de modalidad de evaluacién.
Los estudiantes que se acogen a la modalidad de evaluacién no continua seran calificados globalmente, en 2 convocatorias anuales, una ordinaria y otra
extraordinaria, evaluandose el 100% de las competencias, a través de los sistemas de evaluacién indicados en la columna "Evaluacién no continua".
En la modalidad de evaluacién "no continua” no existe la obligatoriedad de conservar la nota obtenida por el estudiante en las actividades o pruebas (de

progreso o parciales) que haya realizado en modalidad de evaluacién continua.

Particularidades de la convocatoria extraordinaria:

Se realizaran pruebas de evaluacién para todas las actividades recuperables
Particularidades de la convocatoria especial de finalizacién:

Mismas caracteristicas que en la convocatoria extraordinaria

9. SECUENCIA DE TRABAJO, CALENDARIO, HITOS IMPORTANTES E INVERSION TEMPORAL

No asignables a temas

Horas

Suma horas

Autor/es
Arjonilla Dominguez, S. J.y
Medina Garrido, J. A.

Gbémez,A.y Suarez, C.

Magal, S. R.y Word, J.

Gajjar, P.; Fayolle, A. y Brunn, H.

Titulo/Enlace Web Editorial
La gestion de los sistemas de

informacién en la empresa: Teoria Piramide
y casos practicos

Sistemas de informacién:

Herramientas practicas para la Ra-Ma
gestion empresarial

Integrated Business Processes
with ERP Systems

Odoo 14 Development Cookbook:
Rapidly build, customize, and
manage secure and efficient Packt Publishing
business apps using Odoo's latest

features

Wiley
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