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2. REQUISITOS PREVIOS

No se han establecido requisitos previos para esta asignatura. Aunque es muy recomendable haber superado la asignatura de Fundamentos de
Administracién de Empresas. Ademas, el alumno debe estar familiarizado con el uso de herramientas tecnolégicas, la buasqueda de informacién y la utilizacion
plataforma de aprendizaje Moodle (Campus Virtual).

3. JUSTIFICACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS, RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS Y CON LA PROFESION

Esta asignatura forma parte del médulo 5 de Organizacién de Empresas, dentro de la materia “Recursos Humanos”. La asignatura anual introduce al alumno
durante el primer cuatrimestre en el &mbito organizativo de la empresa con la intencién de analizar estructuras organizativas, disefios, teorias y sistemas de
organizar procesos. En el segundo semestre, analiza la direccion de recursos humanos, buscando ofrecer una visién amplia de los principales conceptos y
técnicas esenciales para dirigir al personal de una empresa de forma que contribuya al logro de los objetivos organizativos.

La justificacion basica de los conocimientos impartidos en esta asignatura parte de analizar a las empresas desde una dimensién econémica, como un sistema
de asignacién de recursos en el mercado, y organizativa, como un sistema de elementos interrelacionados con un objetivo finalista. La direccién de cualquier
empresa exige hacer compatibles ambas dimensiones, tomando decisiones basadas en un célculo econémico adecuado, pero sin olvidar el funcionamiento
integrado de la organizacion, prestando especial atencién a sus elementos humanos. Una vez abordados los aspectos econémicos en otras materias del curso
anterior, la asignatura ‘Organizacién de Empresas y Direccion de Recursos Humanos’ persigue desarrollar las competencias necesarias para aproximarse a la
empresa desde una perspectiva organizativa y asi optimizar su disefio interno, atendiendo tanto a variables estructurales (diferenciacién e integracién) como a
procesos conductuales (individuales y colectivos). Por lo que esta asignatura junto con la de Fundamentos de Administracién de Empresas nos marca los
pilares para entender otras asignaturas del Plan de Estudios como Direccion Estratégica, Estrategias de Desarrollo o Direccién de Operaciones.

4. COMPETENCIAS DE LA TITULACION QUE LA ASIGNATURA CONTRIBUYE A ALCANZAR

Competencias propias de la asignatura

Codigo Descripcion
Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la base de la
CBo1 educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también

algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio
Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las competencias que

cBo2 suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio

CBO3 Qu«lallo.s_e.studiant_es tengan la capac?dad de reunir e interpretar datos relevant.es (r?ormlalmentej dentro de su area de estudio) para
emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CBO4 Que Iqs gstudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como no
especializado

CBO5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un
alto grado de autonomia

CEO1 Comprender los principios del turismo: su dimensién espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econémica.

CE10 Definir objetivos, estrategias y politicas comerciales en el sector turistico.

CE11 Comprender la direccion y gestion de los distintos tipos de organizaciones turisticas.

CE15 Identificar espacios, destinos, empresas y entidades turisticas.

CE17 Conocer el procedimiento operativo de los distintos subsectores de la actividad turistica.

CE18 Identificar los impactos generados por el turismo.

CE19 Conocer la gestion de recursos humanos en las organizaciones turisticas.

CGo1 Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un contexto nacional e internacional, en el area de Turismo.

CGO03 Conocimiento y sensibilidad hacia la diversidad cultural y temas medioambientales del area de Turismo.

CGo5 Capacidad de gestion de la informacién en el area de Turismo.

CGo6 Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el ambito turistico.

CGo7 Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en el area de Turismo.



CGo8 Creatividad, iniciativa y espiritu emprendedor en el &mbito turistico. L o
Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promocién y comercializacién de las empresas e instituciones del sector

cTot turistico, tanto a nivel interno de la empresa como a nivel externo.
CT02 Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.
CT03 Conocer el compromiso ético y la deontologia profesional.

5. OBJETIVOS O RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS

Resultados de aprendizaje propios de la asignatura

Descripcién

Conocer los procesos orientados a crear, comunicar, suministrar e intercambiar productos y servicios en el mercado que tienen valor para clientes, empresas y
sociedad en general.

Ejercer el liderazgo y la autocritica.

Entender la diversidad en términos de personas y culturas.

Escuchar, negociar, persuadir y defender argumentos oralmente o por escrito.

Resolver problemas de forma creativa e innovadora.

Trabajar de forma auténoma y con iniciativa personal.

Asumir una responsabilidad social y ética en la toma de decisiones.

Buscar informacion, su analisis, interpretacion, sintesis y transmision.

Conocer las teorias y modelos de organizacion de las empresas desde perspectivas estructurales y conductuales para asegurar su funcionamiento eficaz y
eficiente, prestando especial atencion a los aspectos humanos en las organizaciones.

Conocer los modelos y técnicas de analisis del entorno econdmico y juridico al que las empresas se enfrentan en la actualidad, con especial atencion a la
blusqueda de oportunidades y la anticipacién a los posibles cambios.

6. TEMARIO

Tema 1: Escuelas de Organizacion

Tema 2: Disefio Organizativo

Tema 3: Contexto de Disefio Organizativo

Tema 4: Estructuras Organizativas

Tema 5: Tipologias Organizativas

Tema 6: Comportamiento Organizativo

Tema 7: Introduccioén a la Direccion de Recursos Humanos
Tema 8: Planificacion, Analisis y Disefio de Recursos Humanos
Tema 9: Reclutamiento, Seleccion, Socializacion

Tema 10: Formacion y Desarrollo de Carreras Profesionales
Tema 11: Motivacion, Liderazgo y comportamiento individual
Tema 12: Evaluacion del Rendimiento y Politica Salarial

7. ACTIVIDADES O BLOQUES DE ACTIVIDAD Y METODOLOGIA

Competencias
Actividad formativa Metodologia relacionadas (para titulos |[ECTS |Horas|Ev|Ob|Descripcion
anteriores a RD 822/2021)
Ensefianza presencial (Teoria) Método expositivo/Leccion
[PRESENCIAL] magistral 2| 50| N| -[Clases
Ensefianza presencial (Practicas) |Resolucién de ejercicios y 1 o5/ NI - Resolucién ejercicios, casos,
[PRESENCIAL] problemas préacticas
Estudio o preparacién de pruebas Esta actividad consiste en la
10 0 prep P Autoaprendizaje 4.8/ 120| N| -|preparacién de clases, trabajos y
[AUTONOMA] .
practicas por parte del alumno
Esta actividad consiste en la
Resolucién de problemas o casos resolucion de casos, ejercicios,
p Pruebas de evaluacion 0.52 13| S| N|practicas, seminarios, conferencias,
[PRESENCIAL] ; :
lecturas, videos o comentarios
criticos.
Examen donde el alumno debe
Prueba final [PRESENCIAL] Pruebas de evaluacién 008 2| g gdemostrar sus conocimientos tedrico-
practicos del contenido de la
asignatura.
Elaboracion de informes o trabajos |Aprendizaje 06 15/ N| - El alumno realizara trabajos en
[AUTONOMA] cooperativo/colaborativo ’ grupo
Total: 9| 225
Créditos totales de trabajo presencial: 3.6 Horas totales de trabajo presencial: 90
Créditos totales de trabajo auténomo: 5.4 Horas totales de trabajo auténomo: 135

Ev: Actividad formativa evaluable
Ob: Actividad formativa de superacion obligatoria (Serd imprescindible su superacién tanto en evaluacién continua como no continua)

8. CRITERIOS DE EVALUACION Y VALORACIONES

. e Evaluacion |Evaluacioén no N
Sistema de evaluacion X ., |Descripcion
continua continua

Examen donde el alumno debe demostrar sus conocimientos
tedrico-practicos del contenido de la asignatura.

Realizacion de Trabajos en grupo, individuales, resolucién de

Prueba final 70.00% 100.00%




Elaboracién de trabajos teéricos 30.00% 0.00% practicas, lecturas de casos.

Total:) 100.00% 100.00%
* En Evaluacion no continua se deben definir los porcentajes de evaluacién segun lo dispuesto en el art. 4 del Reglamento de Evaluacion del Estudiante de la
UCLM, que establece que debe facilitarse a los estudiantes que no puedan asistir reqularmente a las actividades formativas presenciales la superacién de la
asignatura, teniendo derecho (art. 12.2) a ser calificado globalmente, en 2 convocatorias anuales por asignatura, una ordinaria y otra extraordinaria
(evaluandose el 100% de las competencias).

Criterios de evaluacion de la convocatoria ordinaria:
Evaluacion continua:
La asignatura sigue un sistema de evaluacién basado en la valoracion de diversas actividades formativas y un examen. Se requiere que el alumno
obtenga un 4 (sobre 10) en la prueba final de evaluacién para hacer media con la calificaciéon obtenida en el resto de actividades formativas propuestas.
Aquellos alumnos que, aun habiendo realizado actividades evaluables, deseen ser evaluados con los criterios de evaluacién no continua deben
comunicarlo al profesor antes del final del periodo de clases.

Respecto a la evaluacién en caso de enfermedad u otras circunstancias especiales (normas atenuantes), véase el articulo 7 del Reglamento de
Evaluacion del Estudiante de la Universidad de Castilla-La Mancha.

Evaluacion no continua:
La evaluacion se realizara con una prueba final que incluira las pruebas especificas que se consideren necesarias para evaluar todas las competencias
de la asignatura.
Respecto a la evaluacién en caso de enfermedad u otras circunstancias especiales (normas atenuantes), véase el articulo 7 del Reglamento de
Evaluacion del Estudiante de la Universidad de Castilla-La Mancha.
Particularidades de la convocatoria extraordinaria:
Seran los mismos criterios de evaluacién de la convocatoria ordinaria
Particularidades de la convocatoria especial de finalizacion:
La evaluacion se realizara sobre una Unica prueba escrita siendo necesario para superar la asignatura una puntuacion minima de 5 sobre 10.

9. SECUENCIA DE TRABAJO, CALENDARIO, HITOS IMPORTANTES E INVERSION TEMPORAL

No asignables a temas

Horas Suma horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 2
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 1

Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 72
Resolucion de problemas o casos [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacion] 1

Prueba final [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacién] 2
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Aprendizaje cooperativo/colaborativo] 15

Comentarios generales sobre la planificacion: La planificacion es orientativa y algunas de las clases, practicas y actividades pueden sufrir cambios
temporales. Todos los alumnos seran informados de cualquier cambio convenientemente a través de un mensaje por la plataforma Moodle

Tema 1 (de 12): Escuelas de Organizacion

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 2
Estudio o preparacion de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 4

Periodo temporal: 2 semanas

Tema 2 (de 12): Disefio Organizativo

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 2
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 4

Periodo temporal: 2 semanas

Tema 3 (de 12): Contexto de Disefo Organizativo

Actividades formativas Horas
Ensefanza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 2
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 4

Periodo temporal: 2 semanas

Tema 4 (de 12): Estructuras Organizativas

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 2
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 4

Periodo temporal: 2 semanas

Tema 5 (de 12): Tipologias Organizativas

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 2
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 4
Resolucion de problemas o casos [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacion] 3
Periodo temporal: 3 semanas

Tema 6 (de 12): Comportamiento Organizativo

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4

Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 2




Estudio o preparacion de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 4
Resolucion de problemas o casos [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacion] 3
Periodo temporal: 3 semanas

Tema 7 (de 12): Introduccion a la Direccion de Recursos Humanos

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 2
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 4

Periodo temporal: 2 semanas

Tema 8 (de 12): Planificacion, Analisis y Disefio de Recursos Humanos

Actividades formativas Horas
Ensefnanza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccidn magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 2
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 4

Periodo temporal: 2 semanas

Tema 9 (de 12): Reclutamiento, Seleccion, Socializacion

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 2
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 4

Periodo temporal: 2 semanas

Tema 10 (de 12): Formacion y Desarrollo de Carreras Profesionales

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 2
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 4

Periodo temporal: 2 semanas

Tema 11 (de 12): Motivacion, Liderazgo y comportamiento individual

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje]

Resolucion de problemas o casos [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacion]

Periodo temporal: 3 semanas

W ~ N

Tema 12 (de 12): Evaluacion del Rendimiento y Politica Salarial
Actividades formativas Horas

Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 2
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 4
Resolucion de problemas o casos [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacion] 3
Periodo temporal: 3 semanas

Actividad global

Actividades formativas Suma horas
Resolucion de problemas o casos [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacion] 13
Prueba final [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacién] 2
Elaboracion de informes o trabajos [AUTONOMA][Aprendizaje cooperativo/colaborativo] 15
Ensefnanza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 50
Ensefanza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Resolucién de ejercicios y problemas] 25
Estudio o preparacion de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 120

Total horas: 225
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