UNIVERSIDAD DE CASTILLA - LA MANCHA
GUIA DOCENTE

1. DATOS GENERALES

Asignatura: DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Cédigo: 311045
Tipologia: OBLIGATORIA Créditos ECTS: 6
Grado:(22306210-) MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INFORMATICA (AB) Curso académico: 2021-22
Centro: 604 - E.S. DE INGENIERIA INFORMATICA ALBACETE Grupo(s): 10 11
Curso: 1 Duracién: Primer cuatrimestre
Lengua principal de - . .
imparticion: Espafiol Segunda lengua: Inglés

Uso docente de

English Friendly:
otras lenguas: 9 v:S

Pagina web: Bilinglie: N
Profesor: VIRGINIA BARBA SANCHEZ - Grupo(s): 10 11
Edificio/Despacho Departamento Teléfono |Correo electrénico Horario de tutoria

ADMINISTRACION DE Las tutorias se hacen publicas a través de la pagina de la ESII

P . i 2 = = -
ESII/1.EA EMPRESAS 8254 virginia.barba@uclm.es (tht;ps.//www.e&|ab.uc|m.es/pers.php ?codpers=7448&curso=2021
Profesor: JESUS MARTINEZ GOMEZ - Grupo(s): 11

Edificio/Despacho Departamento Teléfono Correo electronico Horario de tutoria

gg:;p"’:cg’z Politécnical  q|STEMAS INFORMATICOS (967599365  |jesus.martinez@uclm.es

2. REQUISITOS PREVIOS

No se establecen requisitos previos.

3. JUSTIFICACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS, RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS Y CON LA PROFESION

Esta asignatura pertenece a la materia de 'Direccion y Gestién'y pretende ofrecer al estudiante la capacitacion necesaria para afrontar: i) las responsabilidades
informaticas directivas relacionadas con la direccién de proyectos, departamentos Tl, e incluso empresas del sector; y ii) las habilidades directivas
imprescindibles para asumir dichas responsabilidades con eficiencia y eficacia.

Respecto a la primera parte, la Direccién y Gobierno de las Tecnologias de la Informacién resulta una tarea esencial en el desarrollo profesional de los
ingenieros informaticos, ligada a uno de los principales retos que muchos de ellos encontraran a lo largo de su vida laboral. Esta tarea engloba las
responsabilidades de mas alto nivel en la actividad profesional de los ingenieros en informatica, asociadas habitualmente al rol de Director de Tl (en inglés CIO,
Chief Information Officer). Asi pues, en esta primera parte de la asignatura se abordan aspectos directivos a nivel de proyectos, departamentos de Tly
empresas. Se trabajaran buenas practicas y técnicas para la toma de decisiones y la gestion de las Tl, métodos y técnicas para facilitar su alineamiento con los
objetivos y estrategias de la organizacién, y maneras de organizar departamentos Tl o empresas del sector.

Respecto a la segunda parte, en ésta se profundiza en las habilidades directivas y de gestion que todo jefe de proyecto o directivo debe poseer, como son la
motivacion, el liderazgo o la gestién de equipos de trabajo multidisciplinares. En este sentido, viene a complementar la formacién del alumno, por ejemplo,
como futuro CIO, jefe de proyecto o mando intermedio, en cuestiones relativas a la gestion empresarial, de forma que pueda ejercer como enlace entre las
comunidades técnicas y de gestiéon de una organizacién. Todo ello en el contexto de la Resolucién de 8 de junio de 2009 de la Secretaria General de
Universidades (BOE 04-08-2009), en la que se recogen los estudios de Informatica.

4. COMPETENCIAS DE LA TITULACION QUE LA ASIGNATURA CONTRIBUYE A ALCANZAR

Competencias propias de la asignatura
Caédigo Descripcion
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o

CcBO7 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB09 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en
gran medida autodirigido o autonomo.

CEO1 Capacidad para la integracién de tecnologias, aplicaciones, servicios y sistemas propios de la Ingenieria Informatica, con caracter
generalista, y en contextos mas amplios y multidisciplinares.
Capacidad para la planificacion estratégica, elaboracién, direccién, coordinacién, y gestion técnica y econémica en los &mbitos de la

CE02 Ingenieria Informatica relacionados, entre otros, con: sistemas, aplicaciones, servicios, redes, infraestructuras o instalaciones
informaticas y centros o factorias de desarrollo de software, respetando el adecuado cumplimiento de los criterios de calidad y
medioambientales y en entornos de trabajo multidisciplinares.

INSO1 Capacidad de andlisis, sintesis y evaluacion.

INS02 Capacidad de organizacion y planificacion.

INS03 Capacidad de gestion de la informacién.

PERO04 Capacidad de relacién interpersonal.

SIS02 Compromiso ético.

SIS05 Creatividad.



81868 Fanacidafldeiideiar®Pcalidad.

UCLMO03 Correcta comunicacion oral y escrita.
UCLMo04 Compromiso ético y deontologia profesional.

5. OBJETIVOS O RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS

Resultados de aprendizaje propios de la asignatura

Descripcion

Dirigir y planificar departamentos de Informatica en empresas.

Disponer de conocimientos basicos sobre el proceso de direccién estratégica en empresas tecnolégicas de la informacion.

Gestionar equipos de trabajo para el desarrollo de proyectos.

Realizar la planificacién estratégica de sistemas y tecnologias de la informacién, y asegurar que esté alineada con la estrategia general de la organizacién.
Trabajar en entornos multidisciplinares, con personas de otros ambitos distintos a la Informatica.

Conocer los fundamentos del gobierno de las tecnologias de la informacion.

Considerar los proyectos y sistemas informaticos en el contexto mas amplio de las organizaciones humanas.

Organizar y coordinar los aspectos técnicos y econémicos de sistemas, aplicaciones, servicios, redes, infraestructuras e instalaciones informaticas.
Aplicar sistemas de integracién, motivacion y desarrollo de personas.

6. TEMARIO

Tema 1: Planificacion estratégica de sistemas y tecnologias de informacion (TI)
Tema 2: Gobierno de las Ti

Tema 3: Direccion de departamentos de informatica

Tema 4: Direccion de personas en Tl

Tema 5: Gestion de equipos multidisciplinares y multiculturales

Tema 6: Motivacion y liderazgo

Tema 7: Cultura y cambio organizacional

7. ACTIVIDADES O BLOQUES DE ACTIVIDAD Y METODOLOGIA

Competencias
Actividad formativa Metodologia relacionadas (para titulos [ECTS |Horas|Ev|Ob|Descripcion
anteriores a RD 822/2021)

Los alumnos semipresenciales
podran seguir estas clases a través
CEO1 CEO02 SIS02 0.72 18| N| -|de Teams, de forma sincrona, o las
grabaciones de las mismas, de forma
asincrona.

Ensefianza presencial (Teoria) Método expositivo/Leccion
[PRESENCIAL] magistral

Los alumnos presenciales y
GEO01 CE02 INSO1 INS02 semipresenciales podran evaluarse

Ensefanza presencial (Practicas) Combinacién de métodos INSO3 PER04 SIS02 SIS05 1.2 30| S| N iz Iorig::l:m(::cttli’zgssierecglr;::;a;n;
[PRESENCIAL] SIS06 SIS09 UCLMO3 : P P
UCLMO04 semana del 10 al 14 de enero, tanto
para presenciales como para

semipresenciales.

Dado que se van a hacer trabajos en
equipo, se realizan tutorias por
equipos, de forma presencial o a
través de Teams.

Tutorias de grupo [PRESENCIAL] |Tutorias grupales CEO1 CEO2 INS01 INS03 0.18| 4.5/ N| -

Los alumnos presenciales y
semipresenciales podran evaluarse
en los mismos tipos de convocatoria.
Habra 1 trabajo colaborativo, 3
CB07 CB09 CB10 CEO1 trabajos en equipo y 1 individual,
EIabo’raci()n de informes o trabajos Trabajo auténomo CEO02 INS01 INS03 PER04 15 375 gl Nlcuvas evaluaciones seran en las
[AUTONOMA] SIS02 SIS05 SIS06 SIS09 ’ ’ semanas del 14 de octubre, 1,15y
UCLMO03 UCLMO04 22 de noviembre, y 13 de diciembre,
respectivamente. Este tipo de
evaluacion es asincrona tanto para
presenciales como para
semipresenciales.

Estudio o preparacién de pruebas

[AUTONOMA] Trabajo auténomo CEO1 CEO2 INSO1 21| 525/ N| -

Los alumnos presenciales y
semipresenciales podran evaluarse
en los mismos tipos de convocatoria.
De los trabajos anteriormente
expuestos, habra dos exposiciones
en equipo, que podran hacerse por
Presentacion de trabajos o temas |Presentacion individual de CB07 CB09 INS02 026 65 sl N Teams, y una individual, que debera
[PRESENCIAL] trabajos, comentarios e informes |UCLMO03 ’ ’ hacerse presencialmente. En el caso
de los semipresenciales, la
coordinacién del MUii establece una
semana (del 10 al 14 de enero) para
realizar las evaluaciones que
requieran presencialidad por parte




o e .
Los alumnos presenciales y
semipresenciales podran evaluarse
en los mismos tipos de convocatoria.
Prueba final [PRESENCIAL] Pruebas de evaluacion I(I:\IBSOO71 ?JB(;)I?M%ICESM CE02 0.04 1 S| N E?;:E;l::sbspzogasslfggalsz(:205ntenidos
de la asignatura, en la fecha indicada
en la pagina web de la ESII, que se
realizara a través de moodle.

Total: 6/ 150
Créditos totales de trabajo presencial: 2.4 Horas totales de trabajo presencial: 60
Créditos totales de trabajo auténomo: 3.6 Horas totales de trabajo autonomo: 90

Ev: Actividad formativa evaluable
Ob: Actividad formativa de superacion obligatoria (Serd imprescindible su superacién tanto en evaluacién continua como no continua)

8. CRITERIOS DE EVALUACION Y VALORACIONES

. A Evaluacion |Evaluacioén no v}
Sistema de evaluacion X ., |Descripcion
continua continua

Examen tipo test (25 preguntas) sobre los contenidos basicos

Examen tedrico 25.00% 25.00% .
de la asignatura.
Presentacion oral de temas 20.00% 20.00% Se presentaran oralmen.te varios de los trapajo.s.escntos
realizados, tanto en equipo como de forma individual.
- Tall - — — —
Resolucién de problemas o casos 20.00% 20.00% alleres (direccion de proyectos y creatividad) y ejercicios

practicos sobre toma de decisiones.

Realizacion de trabajos escritos, tanto en equipo como de
Trabajo 35.00% 35.00% forma individual, sobre las necesidades Tl de una nueva EBTy
técnicas de gestion de personas vistas en la asignatura.

Total:) 100.00% 100.00%
* En Evaluacion no continua se deben definir los porcentajes de evaluacion segun lo dispuesto en el art. 4 del Reglamento de Evaluacion del Estudiante de la
UCLM, que establece que debe facilitarse a los estudiantes que no puedan asistir reqularmente a las actividades formativas presenciales la superacién de la
asignatura, teniendo derecho (art. 12.2) a ser calificado globalmente, en 2 convocatorias anuales por asignatura, una ordinaria y otra extraordinaria
(evaluandose el 100% de las competencias).

Criterios de evaluacion de la convocatoria ordinaria:
Evaluacion continua:
La asignatura se aprueba alcanzando en total, al menos, 5 puntos sobre 10, no siendo obligatoria la realizacién de ninguna de las actividades
anteriormente descritas. Si un estudiante ha realizado el 50% de actividades evaluables o, si en cualquier caso, el periodo de clases hubiera finalizado, se
considerara en evaluacién continua sin posibilidad de cambiar la modalidad de evaluacion.
Evaluacion no continua:
La asignatura se aprueba alcanzando en total, al menos, 5 puntos sobre 10, no siendo obligatoria la realizacién de ninguna de las actividades
anteriormente descritas.
Particularidades de la convocatoria extraordinaria:
En esta convocatoria se pueden guardar las notas obtenidas en la ordinaria, pudiendo recuperar aquellas actividades suspensas. La asignatura se aprueba
alcanzando en total, al menos, 5 puntos sobre 10.
Particularidades de la convocatoria especial de finalizacion:
En esta convocatoria se evaluara con los mismos sistemas de evaluacién que en la ordinaria y extraordinaria, respetando lo mismos porcentajes. La asignatura
se aprueba alcanzando en total, al menos, 5 puntos sobre 10.

9. SECUENCIA DE TRABAJO, CALENDARIO, HITOS IMPORTANTES E INVERSION TEMPORAL

No asignables a temas

Horas Suma horas
Tutorias de grupo [PRESENCIAL][Tutorias grupales] 4.5
Prueba final [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacién] 1

Comentarios generales sobre la planificacion: Esta planificacion es ORIENTATIVA, pudiendo variar a lo largo del periodo lectivo en funcién de las
necesidades docentes, festividades o por cualquier otra cuestion imprevista. Ademas, para los semipresenciales, las pruebas que requieran presencialidad se
realizaran en la semana del 10 al 14 de enero de 2021.

Tema 1 (de 7): Planificacion estratégica de sistemas y tecnologias de informacion (TI)

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4

Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Combinacién de métodos] 6
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 8

Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 8
Presentacion de trabajos o temas [PRESENCIAL][Presentacion individual de trabajos, comentarios e informes] 1

Grupo 10:

Inicio del tema: 20-09-2021 Fin del tema:
Grupo 11:

Inicio del tema: 20-09-2021 Fin del tema:
Tema 2 (de 7): Gobierno de las Tl

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 2

Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Combinacién de métodos] 2
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 4

Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo] 2




Tema 3 (de 7): Direccion de departamentos de informatica

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 2
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Combinacion de métodos] 2
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 2
Estudio o preparacion de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 2
Tema 4 (de 7): Direccion de personas en Tl

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 4
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Combinacién de métodos] 8
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 10
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA]|[Trabajo auténomo] 12
Presentacion de trabajos o temas [PRESENCIAL][Presentacién individual de trabajos, comentarios e informes] 2
Tema 5 (de 7): Gestion de equipos multidisciplinares y multiculturales

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 2
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Combinacién de métodos] 4
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 10
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo] 8.5
Presentacion de trabajos o temas [PRESENCIAL][Presentacién individual de trabajos, comentarios e informes] 15
Tema 6 (de 7): Motivacion y liderazgo

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 2
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Combinacién de métodos] 6
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 3
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 15
Presentacion de trabajos o temas [PRESENCIAL][Presentacién individual de trabajos, comentarios e informes] 2
Tema 7 (de 7): Cultura y cambio organizacional

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 2
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Combinacién de métodos] 2
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 5
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo] 5
Grupo 11:

Inicio del tema: Fin del tema: 14-01-2022
Grupo 10:

Inicio del tema: Fin del tema: 14-01-2022
Actividad global

Actividades formativas

Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral]

Prueba final [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacién]

Presentacion de trabajos o temas [PRESENCIAL][Presentacién individual de trabajos, comentarios e informes]
Tutorias de grupo [PRESENCIAL][Tutorias grupales]

Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo auténomo]

Ensefanza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Combinacién de métodos]

Estudio o preparacion de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo]

Suma horas
18
1
6.5
4.5
375
30
52.5
Total horas: 150

10. BIBLIOGRAFIA, RECURSOS

Espafia

Autor/es Titulo/Enlace Web Editorial Poblacion  ISBN Ano  Descripcion

Guerras, LA,y Navas, J.E. La direccion estratégicadela - Thompson-—y\ 444 978-84-470-5334-6 2015
empresa: teoria y aplicaciones  Civitas
http://www.guerrasynavas.com/deta5_presentacion.htm

Todorov, K.y Smallbone, 0. SvategicManagementin Small 5, 501y 978-14-666-5062-9 2014
and Medium Enterprises

Piattini, M.G. y Hervada, F. prlemo de las Tecn.o,loglas y Ra-Ma Madrid 978-84-7897-767-3 2007

(Coord.) Sistemas de Informacién
http://www.ra-ma.es/libros/GOBIERNO-DE-LAS-TECNOLOGIAS-Y-LOS-SISTEMAS-DE-INFORMACION/259/978-84-7897-
767-3

. . Las teorias motivacionales y su

Barba-Sanchez, V.y Atienza- aplicacion a la creacion de EAE Saarbriicken 978-3-8473-5208-2 2011

Sahuquillo, C.
empresas

Cardona, P. Como desarrollar las Eunsa 978-84-313-2309-7 2009
competencias del liderazgo
De tigres y corderos: las nuevas

Misiego, F. y Ortega, E. habilidades directivas en tiempo Rasche 978-84-941229-2-7 2014
de cambio

Puchol, L. etal. Ellibro de las habilidades Diaz de Santos 978-84-798975-6 2010
directivas
Manual de casos practicos para

Gdmez-Grass, J.M. (Coord.) la creacién de empresas en McGraw-Hill Madrid 2011




Whetten, D.A. y Cameron, K.S.

Laratta, R.

Bak, O. y Stair, N. (Coord.)

Patén-Romero, J.D., Baldassarre,
M.T., Rodriguez, M., Runeson, P.,
Hérst, M., y Piattini, M.

Arifio, M.A. y Maella, P.

Desarrollo de habilidades
directivas

Social Enterprise: Context-
dependent dynamics in a global
perspective

Impact of E-Business
Technologies on Public and
Private Organizations: Industry
comparasons and perspectives

Governance and Management of
Green IT: A multi-case study

Iceberg a la vista: principios para
tomar decisiones sin hundirse

Pearson México D.C.
Educacion

InTech Rijeka

IGI Global

Empresa Activa Barcelona

978-607-32-0580-1

978-953-51-2275-3

978-84-92452-41-5

2011

2016

2011

2021

2009




