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1. DATOS GENERALES

SOCIOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION Y COMUNICACION EN

Asignatura: Cédigo: 54364

LA EMPRESA
Tipologia: OPTATIVA Créditos ECTS: 4.5
Grado: 318 - GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS (TO) Curso académico: 2019-20
Centro: 6 - FAC. CC. JURIDICAS Y SOCIALES DE TOLEDO Grupo(s): 40 41 42
Curso: 4 Duracién: Primer cuatrimestre
Lenguaﬂ:‘;‘gggﬁ Espafiol Segunda lengua: Espariol

Uso docente de

English Friendly:
otras lenguas: 9 V:N

Pagina web: Bilinglie: N
Profesor: JOSE MARIA BLEDA GARCIA - Grupo(s): 40 41 42
Edificio/Despacho Departamento Teléfono |Correo electrénico Horario de tutoria
San Pedro Martir/140 E”S_'?ES‘S('::ZA ANTROPOL, SOCIOL Y 5196 jose.bleda@uclm.es Miércoles de 15 a 16 horas y jueves de 15 a 17 horas.

2. REQUISITOS PREVIOS

Ninguno.

3. JUSTIFICACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS, RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS Y CON LA PROFESION

Capacitar a los estudiantes en el andlisis cientifico del entorno social que determina los comportamientos econémicos y financieros. Para ello, ademas de una
introduccion a las sociedades a través del conocimiento de los elementos que la constituyen, se ofrece al estudiante conocer los métodos y técnicas de
investigacion social necesarios para obtener informacion que le permita comprender esos entornos; a la vez, se le introduce en el estudio de las organizaciones
para que adquiera conocimientos sobre lo que ocurre en la interaccion social dentro y fuera de ellas.

4. COMPETENCIAS DE LA TITULACION QUE LA ASIGNATURA CONTRIBUYE A ALCANZAR

Competencias propias de la asignatura

Cadigo Descripcion
EO8 Capacidad de elaborar informaciéon econémico-financiera relevante para la toma de decisiones.
Go1 Poseer habilidades para el aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo, lo que les permitird desarrollar habilidades de

aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Desarrollar la comunicacién oral y escrita para elaborar informes, proyectos de investigacion y proyectos empresariales, y ser capaz
GO03 de defenderlos ante cualquier comisiéon o colectivo (especializado o no) en mas de un idioma, recogiendo evidencias pertinentes e

interpretandolas de forma adecuada.

5. OBJETIVOS O RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS

Resultados de aprendizaje propios de la asignatura

No se han establecido.

Resultados adicionales

1. Identificar los principales enfoques sociolégicos y los campos tematicos del andlisis sociolégico en relacién con los principales ambitos de la vida social,
relacionando la perspectiva socioldgica con otros conocimientos que forman parte de la realidad social.

2. Generar en los alumnos la capacidad de aplicar los métodos y técnicas de investigacion social para comprender la realidad social, familiarizandose con el
manejo de las bases de datos, indicadores y fuentes documentales.

3. Familiarizar al alumno con los procesos internos y externos que se producen en el seno de las organizaciones empresariales.

4. Trabajar en grupo de manera adecuada, gestionando el tiempo disponible y asumiendo los roles correspondientes.

5. Trabajar de manera autbnoma, responsable y creativa.

6. Escuchar, negociar y defender argumentos de manera oral, sintética y critica.

6. TEMARIO

Tema 1: Introduccion a la sociologia

Tema 1.1 La perspectiva socioldgica: matrices sociales que generan la aparicién de la sociologia

Tema 1.2 Los enfoques teéricos de las realidades sociales

Tema 1.3 Principales paradigmas de la sociologia de las sociedades complejas y diversificadas
Tema 2: Fundamentos de la sociologia

Tema 2.1 Campos tematicos fundamentales del andlisis sociolégico: cultura, socializacion, control social, estructura y estratificacién social, cambio social
y conflcto social

Tema 2.2 Grupos, organizaciones e instituciones sociales
Tema 3: Ciencia y método cientifico

Tema 3.1 La ciencia y el método ciéntifico

Tema 3.2 Fundamentos béasicos de la investigacién social



Tema 8:3 Blunlngio adnvnstiansion reeinbedistiales

Tema 3.5 Los objetivos de la investigacion sociolégica
Tema 4: Técnicas de investigacion cuantitativas
Tema 4.1 Las técnicas de investigacion cuantitativas: la encuesta
Tema 4.2 La medicién de los fenémenos sociales: indicadores e indices
Tema 5: Técnicas de investigacion cualitativas
Tema 5.1 Las técnicas de investigacion cualitativas (l): 1a obervacién directa y participante, la entrevista personal y los grupos de discusion
Tema 5.2 Las técnicas de investigacion cualitativas (Il): el método delphi, conferencias de consenso ciudadano y la encuesta deliberativa
Tema 6: El proceso de la investigacion cientifica
Tema 6.1 El proceso de la investigacion cientifica: disefio, planificacion y ejecucion
Tema 7: Sociologia de las organizaciones
Tema 7.1 Sociologia de las organizaciones
Tema 7.2 Grupos, equipos y organizaciones
Tema 7.3 Podery liderazgo en las organizaciones
Tema 7.4 Cambio, conflicto y transformacion organizacional
Tema 8: Comunicacion, sociedad y cultura
Tema 8.1 Comunicacién, sociedad y cultura
Tema 8.2 Cultura de la organizacion
Tema 8.3 La cultura desde la empresa
Tema 8.4 La cultura en la empresa
Tema 9: Teorias de la comunicacion social
Tema 9.1 Teorias clasicas: paradigma dominante; teoria critica de la Escuela de Frankfurt
Tema 9.2 Teorias actuales: el estructuralismo; la teoria social moderna;la postmodernidad y las teorias de la comunicacion
Tema 10: Comunicacion organizacional
Tema 10.1 Comunicacién organizacional
Tema 10.2 Objetivos estratégicos de las organizaciones: los pasos del proceso del planteamiento estratégico
Tema 10.3 Los temas estratégicos claves de las organizaciones: el plan estratégico

7. ACTIVIDADES O BLOQUES DE ACTIVIDAD Y METODOLOGIA

Competencias
Actividad formativa Metodologia relacionadas (para titulos [ECTS |Horas|Ev|Ob|Rec|Descripcion
anteriores a RD 822/2021)
Ensefianza presencial (Teoria) Método expositivo/Leccion 1
[PRESENCIAL] magistral E08 0.6/ 15| N
Pruebas de progreso -
[PRESENGIAL] Practicas G03 0.6 15 S| N| N
Elaboracion de informes o trabajos .
[AUTONOMA] Trabajo en grupo E08 0.44 11 S| N| N
Foros y debates en clase .
[PRESENCIAL] Trabajo en grupo EO8 0.2 5/ S| N| N
Tutorias individuales Trabajo dirigido o tutorizado G03 0.2 5 N[ - -
[PRESENCIAL] jocirng :
Ensefianza presencial (Practicas) . 1 -
[PRESENCIAL] Trabajo en grupo 0.14) 35N Dos grupos de practicas
Estudio o preparacién de pruebas . . 1
[AUTONOMA] Trabajo autbnomo E08 0.88 22 N
Estudio o preparacion de pruebas . . |
[AUTONOMA] Trabajo auténomo Go1 1.38| 345/ N
Prueba final [PRESENCIAL] 0.06 15| S| S| S
Total: 4.5 1125
Créditos totales de trabajo presencial: 1.8 Horas totales de trabajo presencial: 45
Créditos totales de trabajo auténomo: 2.7 Horas totales de trabajo autonomo: 67.5

Ev: Actividad formativa evaluable
Ob: Actividad formativa de superacion obligatoria
Rec: Actividad formativa recuperable

8. CRITERIOS DE EVALUACION Y VALORACIONES

Valoraciones

. A Estudiante Estud. v}
Sistema de evaluacion . ; Descripcion
presencial semipres.

A lo largo del curso se realizarén pruebas individuales tanto en
Pruebas de progreso 20.00% 0.00% clase como fuera de ella, valorandose también la participacion
del alumno en los debates efectuados en clase.

Trabajo en equipo: se llevara a cabo un trabajo en grupo
durante todo el cuatrimestre, en el que se prestara atencion a
los contenidos, métodos y téncias, como a la correcta
utilizacion de las "formas cientificas". Se expondra oralmente
en clase con apoyo de las nuevas metodologias pedagdgicas
(TIC).

Examen tedrico: se examinara al alumno de toda la parte
tedrica impartida en clase. Para poder aprobar la asignatura es

Presentacion oral de temas 20.00% 0.00%




Prueba final 60.00%

0.00%

necesario aprobar el examen tedrico con una nota de 5 sobre
10.

Total:) 100.00%

0.00%

Criterios de evaluacion de la convocatoria ordinaria:

La evaluacion del alumno se realizara teniendo en cuenta tres criterios: prueba de progreso, presentacion oral de temas y prueba teérica final.

Particularidades de la convocatoria extraordinaria:

La convocatoria extraordinaria sera un examen teérico, y para la nota final se tendran en cuenta la valoracién de las pruebas de progreso y de la presentacion

oral de temas.

9. SECUENCIA DE TRABAJO, CALENDARIO, HITOS IMPORTANTES E INVERSION TEMPORAL

No asignables a temas

Horas Suma horas

Tema 1 (de 10): Introduccion a la sociologia

Actividades formativas

Pruebas de progreso [PRESENCIAL][Practicas]

Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo en grupo]
Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Tutorias individuales [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado]
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo]
Prueba final [PRESENCIAL][]

Periodo temporal: 1 semana

Grupo 40:

Inicio del tema: 11-09-2019

Grupo 41:

Inicio del tema: 11-09-2019

Grupo 42:

Inicio del tema: 11-09-2019

Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral]

Horas
15
15
1.1

.35

22

3.45

15

Fin del tema: 17-09-2019

Fin del tema: 17-09-2019

Fin del tema: 17-09-2019

Tema 2 (de 10): Fundamentos de la sociologia

Actividades formativas

Pruebas de progreso [PRESENCIAL][Practicas]

Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo en grupo]
Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Tutorias individuales [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado]
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo]
Prueba final [PRESENCIAL][]

Periodo temporal: 1 semana

Grupo 40:

Inicio del tema: 18-09-2019

Grupo 41:

Inicio del tema: 18-09-2019

Grupo 42:

Inicio del tema: 18-09-2019

Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral]

Horas
15
15

1.1

5

5

.35
2.2
3.45
15

Fin del tema: 24-09-2019

Fin del tema: 24-09-2019

Fin del tema: 24-09-2019

Tema 3 (de 10): Ciencia y método cientifico

Actividades formativas

Pruebas de progreso [PRESENCIAL][Practicas]

Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMAI][Trabajo en grupo]
Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Tutorias individuales [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado]
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo]
Prueba final [PRESENCIAL][]

Periodo temporal: 1 semana

Grupo 40:

Inicio del tema: 25-09-2019

Grupo 41:

Inicio del tema: 25-09-2019

Grupo 42:

Inicio del tema: 25-09-2019

Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral]

Horas
15
15

11

5

5

.35
2.2
3.45
15

Fin del tema: 01-10-2019

Fin del tema: 01-10-2019

Fin del tema: 01-10-2019

Tema 4 (de 10): Técnicas de investigacion cuantitativas

Actividades formativas

Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral]

Horas
15




Pruebas de progreso [PRESENCIAL][Practicas]

Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo en grupo]
Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Tutorias individuales [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado]
Ensefanza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Estudio o preparacion de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo]
Estudio o preparacion de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo]
Prueba final [PRESENCIAL][]

Periodo temporal: 1 semana

Grupo 40:

Inicio del tema: 02-10-2019

Grupo 41:

Inicio del tema: 02-10-2019

Grupo 42:

Inicio del tema: 02-10-2019

1.5
11

35

22

3.45

15

Fin del tema: 08-10-2019

Fin del tema: 08-10-2019

Fin del tema: 08-10-2019

Tema 5 (de 10): Técnicas de investigacion cualitativas

Actividades formativas

Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral]

Pruebas de progreso [PRESENCIAL][Practicas]

Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo en grupo]
Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Tutorias individuales [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado]
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo]
Prueba final [PRESENCIAL][]

Periodo temporal: 1 semana

Grupo 40:

Inicio del tema: 09-10-2019

Grupo 41:

Inicio del tema: 09-10-2019

Grupo 42:

Inicio del tema: 09-10-2019

Horas
15
15

1.1

5

5

.35
2.2
3.45
15

Fin del tema: 15-10-2019

Fin del tema: 15-10-2019

Fin del tema: 15-10-2019

Tema 6 (de 10): El proceso de la investigacion cientifica

Actividades formativas

Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral]

Pruebas de progreso [PRESENCIAL][Practicas]

Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo en grupo]
Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Tutorias individuales [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado]
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo]
Prueba final [PRESENCIAL][]

Periodo temporal: 1 semana

Grupo 40:

Inicio del tema: 16-10-2019

Grupo 41:

Inicio del tema: 16-10-2019

Grupo 42:

Inicio del tema: 16-10-2019

Horas
15
15

1.1

5

5

.35
2.2
3.45
15

Fin del tema: 22-10-2019

Fin del tema: 22-10-2019

Fin del tema: 22-10-2019

Tema 7 (de 10): Sociologia de las organizaciones

Actividades formativas

Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral]

Pruebas de progreso [PRESENCIAL][Practicas]

Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo en grupo]
Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Tutorias individuales [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado]
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Trabajo en grupo]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo]
Prueba final [PRESENCIAL][]

Periodo temporal: 1 semana

Grupo 40:

Inicio del tema: 23-10-2019

Grupo 41:

Inicio del tema: 23-10-2019

Grupo 42:

Inicio del tema: 23-10-2019

Horas
15
15

11

5

5

.35
22
3.45
15

Fin del tema: 29-10-2019

Fin del tema: 29-10-2019

Fin del tema: 29-10-2019

Tema 8 (de 10): Comunicacion, sociedad y cultura

Actividades formativas

Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral]

Horas
15




Pruebas de progreso [PRESENCIAL][Practicas] 15
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo en grupo] 141
Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Trabajo en grupo] 5
Tutorias individuales [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado] 5
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Trabajo en grupo] .35
Estudio o preparacion de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 2.2
Estudio o preparacion de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 3.45
Prueba final [PRESENCIAL][] 15
Periodo temporal: 1 semana
Grupo 40:
Inicio del tema: 30-10-2019 Fin del tema: 05-11-2019
Grupo 41:
Inicio del tema: 30-10-2019 Fin del tema: 05-11-2019
Grupo 42:
Inicio del tema: 30-10-2019 Fin del tema: 05-11-2019
Tema 9 (de 10): Teorias de la comunicacion social
Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 15
Pruebas de progreso [PRESENCIAL][Practicas] 15
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo en grupo] 1.1
Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Trabajo en grupo] 5
Tutorias individuales [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado] 5
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Trabajo en grupo] .35
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 2.2
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 3.45
Prueba final [PRESENCIAL][] 15
Periodo temporal: 1 semana
Grupo 40:
Inicio del tema: 06-11-2019 Fin del tema: 12-11-2019
Grupo 41:
Inicio del tema: 06-11-2019 Fin del tema: 12-11-2019
Grupo 42:
Inicio del tema: 06-11-2019 Fin del tema: 12-11-2019
Tema 10 (de 10): Comunicacion organizacional
Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 15
Pruebas de progreso [PRESENCIAL][Practicas] 15
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo en grupo] 1.1
Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Trabajo en grupo] 5
Tutorias individuales [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado] 5
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Trabajo en grupo] .35
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo] 2.2
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo] 3.45
Prueba final [PRESENCIAL][] 15
Periodo temporal: 1 semana
Grupo 40:
Inicio del tema: 13-11-2019 Fin del tema: 19-11-2019
Grupo 41:
Inicio del tema: 13-11-2019 Fin del tema: 19-11-2019
Grupo 42:
Inicio del tema: 13-11-2019 Fin del tema: 19-11-2019
Actividad global
Actividades formativas Suma horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Método expositivo/Leccién magistral] 15
Pruebas de progreso [PRESENCIAL][Practicas] 15
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Trabajo en grupo] 11
Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Trabajo en grupo] 5
Tutorias individuales [PRESENCIAL][Trabajo dirigido o tutorizado] 5
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Trabajo en grupo] 3.5
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo] 22
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo] 345
Prueba final [PRESENCIAL][] 1.5
Total horas:112.5

10. BIBLIOGRAFIA, RECURSOS
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