UNIVERSIDAD DE CASTILLA - LA MANCHA
GUIA DOCENTE

1. DATOS GENERALES

Asignatura: INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO EN TRABAJO SOCIAL Cédigo: 50320
Tipologia: OBLIGATORIA Créditos ECTS: 6
Grado: 313 - GRADO EN TRABAJO SOCIAL (CU) Curso académico: 2019-20
Centro: 110 - FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL DE CUENCA Grupo(s): 30
Curso: 3 Duracién: Primer cuatrimestre
Lenguaipra;r:rltpia;lét:: Espafiol Segunda lengua:

Uso docente de

English Friendly:
otras lenguas: 9 y:iN

Pagina web: Bilinglie: N
Profesor: FRANCISCO JOSE GALLEGO MORENO - Grupo(s): 30
Edificio/Despacho Departamento Teléfono Correo electronico Horario de tutoria
Melchor Cano/ Despacho|DERECHO DEL TRABAJO Y . P . -
27 TRABAJO SOCIAL 926053787  |fcojose.gallego@ucim.es Se especificara al comienzo del curso académico

2. REQUISITOS PREVIOS

No existen requisitos previos para cursar esta asignatura.

Se recomienda haber superado la asignatura Métodos y Técnicas de Investigacién Social de Segundo Curso de Grado en Trabajo Social.

3. JUSTIFICACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS, RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS Y CON LA PROFESION

La asignatura “Investigacién y Diagnéstico en Trabajo Social” de 6 ECTS se encuentra dentro del Médulo “Investigacién, Diagnéstico y Evaluacion en Trabajo
Social” que, a su vez, forma parte de la Materia “Trabajo Social: Conceptos, Métodos y Teorias” del Grado en Trabajo Social.

Sus objetivos y contenidos versan sobre la metodologia de investigacién y conocimiento de la realidad social, como fase previa a la elaboracién del diagnéstico
social, que posibilita valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades desde una perspectiva global
e integradora.

Pretende formar al futuro profesional en los principios basicos de la investigacion, el uso de las técnicas y el disefio de protocolos de investigacion.

Se vincula con la asignatura Iniciacién a la Practica Profesional, eje transversal del tercer curso. Se trata de una metodologia docente de caracter integral, a
través de la coordinacion de todo el profesorado implicado, la transversalidad de contenidos y cuenta con el apoyo de los tutores en los respectivos campos de
précticas.

4. COMPETENCIAS DE LA TITULACION QUE LA ASIGNATURA CONTRIBUYE A ALCANZAR
Competencias propias de la asignatura
Codigo Descripcion
Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio) para

CB03 emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CEO1 Qapacidad para valorar de manera.conjunta cop personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades y
circunstancias, desde una perspectiva global e integradora.

CE07 Capacidad para trgnsmitir y hacer comprender sus decisiones, interpretaciones diagnc’)sticgs, intervenciones profesionales y el
resultado de las mismas a otros profesionales, asi como a otras personas, grupos y comunidades.

CE10 Competencia para la elaboracion e interpretacion de documentos e informes especificos del desempefio profesional.

CGo1 Que los y las estudiantes adquieran destrezas comunicativas, relacionales y para el trabajo en equipo.

CGo02 Capacidad critica y autocritica vinculada al analisis de la realidad social, al respeto y a la defensa de los Derechos Humanos.

cGo3 Que los y las estudiantes tengan capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio), para

poder emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

5. OBJETIVOS O RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS

Resultados de aprendizaje propios de la asignatura

Descripcion

Es capaz de utilizar los métodos y técnicas para la evaluacion de necesidades, capacidades, oportunidades y riesgos de las personas usuarias, de grupos y
comunidades, incorporando en el proceso la participacién de personas o grupos interesados.

Sabe aplicar el conocimiento sobre buenas practicas en trabajo social.

Sabe gestionar la informacion a partir de una diversidad de fuentes.

Es capaz de analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como base para revisar y mejorar las estrategias profesionales.

Es capaz de aplicar los diferentes modelos de investigacion, diagnéstico y evaluacién en trabajo social a lo largo de sus diversas fases.

Es capaz de evaluar las diferencias de punto de vista en la recogida de informacién y la fiabilidad e importancia de la informacién recogida.

Es capaz de interpretar datos sobre necesidades y problemas sociales, y sobre los resultados del trabajo social, desde una perspectiva no androcéntrica ni
etnocéntrica.

Es capaz de aplicar los modelos y métodos de valoracién, incluyendo los factores que subyacen a la seleccion y verificacion de la informacién relevante, la



naturaleza del juicio profesional y los procesos de evaluacién de riesgos.

Comprende la relacién entre investigacion, diagnéstico, evaluacién y practica del trabajo social.

Resultados adicionales

Aplicacion practica del disefio de investigacion y el diagnéstico a los &mbitos de intervencion del Trabajo Social.
Abordar la investigacion desde el &mbito del Trabajo Social.

Profundizar en el disefio basico del

diagnéstico social.

6. TEMARIO

Tema 1: El conocimiento de la realidad social

Tema 2: El Diagndstico Social

COMENTARIOS ADICIONALES SOBRE EL TEMARIO

En el desarrollo de cada tema se presentara al alumno un guién de los contenidos basicos y la bibliografia de referencia.

7. ACTIVIDADES O BLOQUES DE ACTIVIDAD Y METODOLOGIA

Competencias
Actividad formativa Metodologia relacionadas (para titulos |ECTS |Horas|Ev|Ob|Rec|Descripcion
anteriores a RD 822/2021)
Ensefianza presencial (Teoria) L . Exposicién de conceptos basicos
[PRESENCIAL] Combinacion de métodos CB03 CGo3 0.96 24 S| N e ideas que estructuran el tema.
Foros y debates en clase Exposicion publica de
Debates CE10 CG02 CG03 0.24 6| S| N| N|planteamientos teéricopracticos.
[PRESENCIAL] : .
Debate y discusion.
Elaboracion de trabajos en
Presentacion de trabajos o temas |Aprendizaje equipo sobre aspectos tedricos y
[PRESENCIAL] cooperativo/colaborativo CE10CGO3 0.48 12| S| N casos practicos de interés,
presentacion y defensa publica.
Orientacion para la elaboracién
de trabajos y resolucién de
Tutorias de grupo [PRESENCIAL] [Tutorias grupales CG03 0.48 12| N| -| -|problemas.Supervisién de las
actividades relacionadas con las
préacticas profesionales.
Ensefianza presencial (Practicas) L . Aplicacion de los contenidos a
[PRESENCIAL] Combinacion de métodos CE10CGO3 0-16 4 SIN situaciones o casos especificos.
Prueba escrita sobre contenidos
Prueba final [PRESENCIAL] Pruebas de evaluacion CG03 0.08 2| S| S| Sftedricosy practicos de la
asignatura.
Elaboracién de resimenes,
Andlisis de articulos y recension sintesis y comentarios criticos a
< Otra metodologia CB03 CG02 CG03 0.56 14| N| -| -|partir de lecturas sobre textos
[AUTONOMA] o
especializados. Algunas lecturas
podran realizarse en grupo.
Elaboracién de informes que
aborden el marco teérico y el
E{Sﬁ‘g;‘gm‘ie informes o rabajos) 1 inacién de métodos CBO3CE10CG02CG03 | 152| 38/ S s 3'2%?55?3 :g;'j: 32 :2blacién
vinculado a las practicas
profesionales
Trabajo auténomo sobre los
Estudio o preparacién de pruebas contenidos tedricos y practicos de
) Trabajo autbnomo CE10 CG03 1.52 38| N| -| -|laasignaturacon el fin de
[AUTONOMA] :
demostrar el nivel de
competencial exigido.
Total: 6/ 150
Créditos totales de trabajo presencial: 2.4 Horas totales de trabajo presencial: 60
Créditos totales de trabajo auténomo: 3.6 Horas totales de trabajo autonomo: 90

Ev: Actividad formativa evaluable

Ob: Actividad formativa de superacion obligatoria
Rec: Actividad formativa recuperable

8. CRITERIOS DE EVALUACION Y VALORACIONES

Valoraciones

Sistema de evaluacion

Estudiante
presencial

Estud.
semipres.

Descripcion

Presentacion oral de temas

20.00%

0.00%

Los alumnos deberan realizar un examen oral a través de la
exposicion publica del trabajo elaborado durante el semestre.
Las indicaciones y la fecha de la presentacion oral se
indicaran al inicio de curso.

Portafolio

20.00%

0.00%

El portafolio debe contener informes teéricos-practicos en los
que se aplicaran los contenidos teéricos de investigacion y
diagndstico en areas concretas de la intervencion social.
Deben relacionarse con las situaciones de prueba vinculadas




a la asignatura Iniciacion a la Practica Profesional. La fecha de
presentacion asi como las indicaciones para su elaboracion se
estableceran al inicio de curso.

Realizacion de practicas, resolucién de problemas o casos, a
través de técnicas basadas en la participacion del alumno en
el aula.

Resolucién de problemas o casos 20.00% 0.00% . ) L
En el caso de estudiantes que no siguen la evaluacion
continua este criterio de evaluacién se incluira en la prueba
final.

) Examen escrito de caracter teérico-practico donde se

Prueba final 40.00% 0.00% amen are P

evaluaran los conocimientos adquiridos por el alumno.
Total:) 100.00% 0.00%

Criterios de evaluacion de la convocatoria ordinaria:

Los criterios de evaluacion corresponden a los expuestos en el Sistema de Evaluacion.

La calificacion final estara formada por la suma de las calificaciones obtenidas en las diferentes pruebas: Prueba final, Presentacion oral de temas, Portafolio y
Resolucién de Problemas o casos, siempre y cuando cada una de las pruebas evaluables haya sido superada.

Particularidades de la convocatoria extraordinaria:

Los criterios de evaluacién corresponden a los expuestos en el Sistema de Evaluacion.

La calificacion final estara formada por la suma de las calificaciones obtenidas en las diferentes pruebas: Prueba final, Presentacion oral de temas, Portafolio y
Resolucién de Problemas o casos, siempre y cuando cada una de las pruebas evaluables haya sido superada.

Particularidades de la convocatoria especial de finalizacion:

Todos los contenidos de evaluacion seran valorados en una prueba final.

9. SECUENCIA DE TRABAJO, CALENDARIO, HITOS IMPORTANTES E INVERSION TEMPORAL

No asignables a temas

Horas Suma horas
Tutorias de grupo [PRESENCIAL][Tutorias grupales] 12
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Combinacién de métodos] 4

Prueba final [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacién] 2
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Combinacién de métodos] 38

Comentarios generales sobre la planificacion: La planificacion temporal podré verse modificada ante causas imprevistas.
Tema 1 (de 2): El conocimiento de la realidad social

Actividades formativas Horas

Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Combinaciéon de métodos] 12

Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Debates] 3

Tutorias de grupo [PRESENCIAL][Tutorias grupales] 6

Analisis de articulos y recension [AUTONOMA][Otra metodologia] 7

Estudio o preparacion de pruebas [AUTONOMA][Trabajo auténomo] 18

Grupo 30:

Inicio del tema: 09-09-2019 Fin del tema: 31-10-2019

Comentario: La planificacién temporal podra verse modificada ante causas imprevistas.
Tema 2 (de 2): El Diagnéstico Social

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Combinacién de métodos] 12

Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Debates] 3

Tutorias de grupo [PRESENCIAL][Tutorias grupales] 6

Analisis de articulos y recension [AUTONOMA][Otra metodologia] 7

Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo] 20

Grupo 30:

Inicio del tema: 01-11-2019 Fin del tema: 20-12-2019
Comentario: La planificacién temporal podra verse modificada ante causas imprevistas

Actividad global

Actividades formativas Suma horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Combinaciéon de métodos] 24

Foros y debates en clase [PRESENCIAL][Debates] 6

Tutorias de grupo [PRESENCIAL][Tutorias grupales] 24
Ensefianza presencial (Practicas) [PRESENCIAL][Combinacién de métodos] 4

Prueba final [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacién] 2

Analisis de articulos y recension [AUTONOMA][Otra metodologia] 14
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Combinacién de métodos] 38

Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA|[Trabajo auténomo] 38

Total horas: 150

10. BIBLIOGRAFIA, RECURSOS

Autor/es Titulo/Enlace Web Editorial Poblacién ISBN Ao Descripcion
) . - . Lumen Buenos
Aguilar, M.J. y Ander-Egg, E. Diagnéstico Social. Humanitas Aires 2006
Métodos y técnicas de
Ander-Egg, E. |nvest!gaC|on som.al lll. C6mo Lumen. Byenos 987-00-0004-5 2000
organizar el trabajo de Humanitas Aires

investigacion.



Ander-Egg, E.

Basagoiti M., Bru, P. y Lorenzana,

C.

Blaxter, L., Hughes, C.y Tight, M.

Diaz-Herraiz, E. y Fernandez de

Castro, P.

Flick, U.

Guinot, C. (coord.)

Hernandez, R., Fernandez-
Collado, C. y Baptista, P.

Kisnerman, N.y de Gémez, MIG.

Kvale, S.

Richmond, ME.

Rossell, T.

Sierra, R.

Val, C.y Gutiérrez, J.

Vallejos, AF., Orti, M. y Agudo, Y.

Repensando la Investigacion-
Accion-Participativa. Comentarios,

criticas y sugerencias.

IAP de Bolsillo

Serv.
Publicaciones
del Gobierno
Vasco
ACSUR-Las
Segovias

http://www.acsur.org/IMG/pdf/Guia_IAP.pdf

Cémo se investiga.
Conceptualizacién del

Diagnéstico en Trabajo Social:
Necesidades sociales bésicas.
Introduccion a la investigacién

cualitativa.

Métodos, técnicas y documentos
utilizados en Trabajo Social.

Metodologia de la investigacién.

El método: Investigacion

La entrevista en investigacion

cualitativa.

Diagnéstico Social.

La entrevista en Trabajo Social.
Técnicas de investigacion social.

Teoria y ejercicios.

Practicas para la comprension de

la realidad social.
Métodos y técnicas de
investigacién social.

GRAO

Universidad
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Morata
Deusto
MacGraw-Hill

Humanitas
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