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1. DATOS GENERALES

Asignatura: GESTION DE ORGANIZACIONES DE SERVICIOS SOCIALES Codigo: 50330
Tipologia: OBLIGATORIA Créditos ECTS: 6
Grado: 312 - GRADO EN TRABAJO SOCIAL (TA) Curso académico: 2019-20
Centro: 15- FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y TECNOLOGIAS DE LA Grupo(s): 60
INFORMACION.
Curso: 4 Duracién: Primer cuatrimestre
Lengua principal de Espaiiol Segunda lengua:

imparticion:
Uso docente de

English Friendly:
otras lenguas: 9 V:N

Pagina web: https://www.uclm.es/toledo/fcsociales Bilingiie: S
Profesor: MARIA ORLANDA DIAZ GARCIA - Grupo(s): 60
Edificio/Despacho Departamento Teléfono |Correo electronico Horario de tutoria
Semestre 12 LUNES de 10:00 a 13:00h MARTES de 11:00 a
Talavera/Despacho 2.21 DERECHO DEL TRABAJO'Y ext 5664 |orlanda.diaz@uclm.es 14:00 Semestre 22 LUNES: De 10:00 a 13:00 MIERCOLES de
TRABAJO SOCIAL 11:00 2 14:00

2. REQUISITOS PREVIOS

No existen requisitos previos.

Se recomienda: Haber cursado y superado las asignaturas de los semestres anteriores del Médulo E: Iniciacion a la practica aprofesional y Practicas de
investigacion y diagnéstico de 32 de Grado. Asi mismo, las asignaturas de los Médulos A, By D que estan incluidas en los semestres anteriores y que facultan
al estudiante para afrontar su preparaciéon como Trabajador/a Social que finaliza en este curso (42 de Grado).

3. JUSTIFICACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS, RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS Y CON LA PROFESION

La asignatura “Gestion de Organizaciones de Servicios Sociales”, de caracter obligatorio y 6 créditos ECTS, se inserta en el Médulo Contexto Institucional del
Trabajo Social, dentro de la Materia "Servicios Sociales". Esta Materia estd formada por cuatro asignaturas ("Servicios Sociales y Sistemas de Bienestar",
“Servicios Sociales: evolucion y estructura”, “Servicios Sociales: Programas y prestaciones” y “Gestion de Organizaciones de Servicios Sociales”).

Esta asignatura constituye la base de conocimientos para el ejercicio de las funciones gestoras en el &mbito de las organizaciones sociales y de la intervencién
social, los distintos tipos de estructura de las mismas y los procesos que en ella se generan asi como las metodologias para la gestiéon de politicas de
intervencion social. Ofrece las competencias necesarias para que los y las profesionales puedan dar respuesta a las necesidades y problemas presentes en la
realidad social desde la I6gica de la planificacion.

4. COMPETENCIAS DE LA TITULACION QUE LA ASIGNATURA CONTRIBUYE A ALCANZAR

Competencias propias de la asignatura

Codigo Descripcién

CEO03 Capacfidad para aplicar de forma adecuada los recursos de los sistemas publicos de proteccion social a las distintas situaciones de
necesidad.

CEO5 C:.apacidad para la direccién, administracién, gestion y coordinacion de organizaciones de proteccion social tanto publicas como
privadas o del tercer sector.

CEO06 Cap:.a.cida.d pa.ra integra.lr y aplicar Io§ conocimientos sobre las necesidade§ hL{manas ylas poIiFicas sqciales en el estudio, diagnostico,
planificacioén, intervencion y evaluacién de programas dentro de las organizaciones de proteccién social.

CE10 Competencia para la elaboraciéon e interpretacion de documentos e informes especificos del desempefio profesional.

CGo02 Capacidad critica y autocritica vinculada al analisis de la realidad social, al respeto y a la defensa de los Derechos Humanos.

CGo3 Adquirir conciencia de la importancia del compromiso ético en una sociedad global, intercultural, libre y justa a través del ejercicio

profesional responsable.

5. OBJETIVOS O RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS

Resultados de aprendizaje propios de la asignatura

Descripcion

Conoce el proceso de formulacién, puesta en practica y evaluacién de programas sociales, el desempefio profesional de los trabajadores sociales en su
gestién y la participacién en los mismos de organizaciones publicas y privadas.

6. TEMARIO

Tema 1: LAS ORGANIZACIONES SOCIALES: CONCEPTUALIZACION Y PRINCIPALES TEORIAS
Tema 2: LA GESTION: HABILIDADES DIRECTIVAS Y DE GESTION
Tema 3: LOS SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD EN LAS ORGANIZACIONES SOCIALES



7. ACTIVIDADES O BLOQUES DE ACTIVIDAD Y METODOLOGIA

Competencias

Actividad formativa Metodologia relacionadas (para titulos [ECTS |Horas|Ev|Ob|Rec|Descripcion
anteriores a RD 822/2021)
Ensefanza presencial (Teoria) S . CEO03 CE05 CE06 CE10 1
[PRESENGIAL] Combinacién de métodos CG02 CGO3 1.6 40( N
Prueba final [PRESENCIAL] Pruebas de evaluacion CGo2 0.08 2| 8 8§ S
. R . CE03 CE05 CE06 CE10
Tutorias de grupo [PRESENCIAL] |Trabajo dirigido o tutorizado CG02 CGO3 0.52 13/ S| S| S
Presentacién de trabajos o temas R .
[PRESENGIAL] Trabajo dirigido o tutorizado CG02 CG03 0.2 5/ 8§ S| S
Elaboracién de informes o trabajos [Lectura de articulos cientificos y
[AUTONOMA] preparacién de recensiones CE10 12 30| S| S| S
Estudio o preparacion de pruebas .
[AUTONOMA] Autoaprendizaje CEO05 16 40| S| S| S
Andlisis de articulos y recension S .
[AUTONOMA] Combinacién de métodos CE10 0.8 20| S| S| S
Total: 6/ 150
Créditos totales de trabajo presencial: 2.4 Horas totales de trabajo presencial: 60
Créditos totales de trabajo auténomo: 3.6 Horas totales de trabajo autonomo: 90

Ev: Actividad formativa evaluable
Ob: Actividad formativa de superacion obligatoria
Rec: Actividad formativa recuperable

8. CRITERIOS DE EVALUACION Y VALORACIONES

Valoraciones
. " Estudiante Estud. N
Sistema de evaluacion . . Descripcion
presencial semipres.
Prueba final 40.00% 0.00% Pruebas escritas
Portafolio 40.00% 0.00% Situaciones de prueba (trabajos grupales)
Presentacion oral de temas 20.00% 0.00% Técnicas basadas en la participacion del/a alumno/a
Total:) 100.00% 0.00%

Criterios de evaluacion de la convocatoria ordinaria:
Para que la asignatura sea aprobada se deben superar todas las pruebas destinadas a cada criterio de evaluacion.

Para el alumnado que no siga la evaluacion continua se realizara una prueba final que supondra el 100% de la calificacién.
Particularidades de la convocatoria extraordinaria:

Examen final

Particularidades de la convocatoria especial de finalizacion:

Examen final

9. SECUENCIA DE TRABAJO, CALENDARIO, HITOS IMPORTANTES E INVERSION TEMPORAL

No asignables a temas

Horas Suma horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Combinaciéon de métodos] .06

Tema 1 (de 3): LAS ORGANIZACIONES SOCIALES: CONCEPTUALIZACION Y PRINCIPALES TEORIAS

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Combinaciéon de métodos] 13.33
Prueba final [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacién] 6.66
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Lectura de articulos cientificos y preparacién de recensiones] 10

Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 6.66
Analisis de articulos y recensién [AUTONOMA][Combinacién de métodos] 13.33

Periodo temporal: 5 semanas
Tema 2 (de 3): LA GESTION: HABILIDADES DIRECTIVAS Y DE GESTION

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Combinaciéon de métodos] 13.33
Prueba final [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacién] 6.66
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Lectura de articulos cientificos y preparacion de recensiones] 10
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 6.66
Analisis de articulos y recension [AUTONOMA][Combinaciéon de métodos] 13.33

Periodo temporal: 5 semanas
Tema 3 (de 3): LOS SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD EN LAS ORGANIZACIONES SOCIALES

Actividades formativas Horas
Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Combinacién de métodos] 13.33
Prueba final [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacién] 6.66
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Lectura de articulos cientificos y preparacién de recensiones) 10
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje] 6.66

Analisis de articulos y recensién [AUTONOMA][Combinacién de métodos] 13.33




Periodo temporal: 5 semanas

Actividad global

Actividades formativas

Ensefianza presencial (Teoria) [PRESENCIAL][Combinacién de métodos]
Prueba final [PRESENCIAL][Pruebas de evaluacién]
Elaboracién de informes o trabajos [AUTONOMA][Lectura de articulos cientificos y preparacion de recensiones]
Estudio o preparacién de pruebas [AUTONOMA][Autoaprendizaje]
Analisis de articulos y recensién [AUTONOMA][Combinacién de métodos]

Suma horas
40.05

19.98

30

19.98

39.99

Total horas: 150

Autor/es

ACOSTA, J.M.

AGUILAR IDANEZ, M.J.

AGUILAR, M.J & GARCES
FERRER, L ( Coord.)

FERRER, L (Coord)

FERRER, L (Coord)
ANDER EGG, E

BUENO ABAD, J.R
COUSHELD,V
FANTOVA, F.

PARRA, A

Fantova Azcoaga, Fernando
(1961-)

MEDINA TORNERO

ALEMAN BRACHO, C & GARCES

Titulo/Enlace Web

Gestion eficaz del tiempo y control

del estrés
El trabajo en equipo

Evaluacion de Servicios 'y
Programas sociales

ALEMAN BRACHO, C & GARCES Administracion Social: Servicios

del Bienestar Social
Politica Social

Introduccién a la planificacién de
los Servicios Sociales

Editorial

ESIC

Lumen-
Humanitas

SIGLO XXI

SIGLO XXI

MC Graw Hill

SIGLO XXI

Servicios Sociales: Planificacién y Mestral libros

Organizacion
La gestion del Trabajo Social

La gestion de organizaciones no
lucrativas

FERNANDEZ GARCIA, F & ARES Servicios sociales: direccion,

gestion y planificacion
Manual para la gestién de la
intervencion social : practicas

coop.
PAIDOS

CCs
ALIANZA

CCSs

Gestion de los Servicios Sociales D.M

Poblacion ISBN

Buenos
Aires

Mdrid

Madrid

Madrid

Valencia
Barcelona

Madrid

Madrid

978-84-8316-921-6

Murcia
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